
 

 

 

CHARTE QUALITE ET DEVELOPPEMENT DURABLE / 

RESPONSABILITE SOCIETALE 

Le bureau DTP SA, reconnaissant sa responsabilité sociale et environnementale, s'engage à mener ses activités 

en conformité avec les spécifications des standards des normes ISO 9001 et 14001 et en intégrant les principes 

du développement durable et de la responsabilité sociétale selon la démarche EcoEntreprise. 

DTP SA Bureau d’études s'engage ainsi à : 

Réduire au minimum les effets négatifs de ses activités sur l’environnement 

• Consommer de manière rationnelle l'énergie nécessaire au fonctionnement de ses activités 

• Gérer sa consommation de papier 

• Gérer le tri, le recyclage et l’évacuation de ses déchets 

• Prendre en compte l’impact environnemental de ses projets 

Garantir des prestations de qualité 

• Fournir des prestations en toute indépendance et conformément aux lois et règlements en vigueur  

• S’assurer de la confidentialité de ses mandats 

• Satisfaire les besoins de sa clientèle  

Favoriser le développement durable dans ses activités 

• Impliquer les différents acteurs au développement durable 

• Appliquer une politique d'achat responsable en prenant en compte la qualité, la durée de vie, la zone 

de production et les aspects écologiques de productions 

• Encourager l'utilisation des transports publics et de la mobilité douce 

Consolider sa contribution à la composante sociale du développement durable 

• Assurer la sécurité et la santé de ses collaborateurs 

• Entretenir une politique sociale attrayante, équitable et égalitaire  
• Offrir les moyens à ses collaborateurs d’effectuer de la formation continue 

Être un acteur responsable de la société 

• Considérer et respecter les intérêts des différents acteurs 

• Avoir une gouvernance en adéquation avec les règles de la société 

• Sensibiliser l’ensemble des collaborateurs à la responsabilité sociétale 

• Garantir l’amélioration continue et l’évaluation des performances de notre démarche EcoEntreprise. 

• Communiquer notre démarche aussi bien à l’intérieur de la société qu’à l’extérieur. 
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